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De kunst van het o

14 april heeft dit jaar als motto:

.van het genieten”.
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\Jaarg(aart wil met het _mus

Medewerker van het Muntmuseum is bezig met de registratie van afzonderlijke munten.

Om mensen over de drempel te lokken zijn de mees-
te musea tijdens het weekend gratis of met grote
korting te bezoeken. Houders van een museumjaar-
kaart kunnen tijdens het weekend bij de aangesloten
musea een boekje ophalen, waarin Jan Wolkers,
Henk van Os, Midas Dekkers en Freek de Jonge hun
licht laten schijnen over het fenomeen museum.
Voor het ‘Grote Genieten' biedt Bilderberg Hotels &
restaurants een speciaal Museumweekendarrange-
ment aan. Voordelig overnachten en dineren in een
Bilderberg hotel, van waaruit u een aantal musea in
de buurt kunt bezoeken.

De feestelijke opening van het weekend is op zater-
dag 13 april in Kasteel Groeneveld in Baarn. Het
Museumweekend zal zoals ieder jaar ongetwijfeld
grote aantallen bezoekers trekken. De Stichting
Museumjaarkaart hoopt vooral op nieuwe belang-
stellenden, mensen die (bijna) nooit naar een mu-
seum gaan en die ook geen jaarkaart hebben.
Uiteraard zou zij graag zien dat veel mensen, en-
thousiast geworden, tijdens het weekend gebruik
maken van de speciale aanbieding om met korting
een proefkaart voor een half jaar aan te schaffen.
En dat deze mensen zullen veranderen in trouwe
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museumbezoekers. Een gerechtvaardigde wens, die
ook de musea zelf koesteren. Wij hopen, samen met
de musea, dat ook u tijdens het Museumweekend
(en daarna) zult genieten van alle mooie, interessan-
te en verrassende dingen die de Utrechtse musea te
bieden hebben. In dit artikel willen wij u kennis laten
maken met een aantal aspecten die voor de gemid-
delde bezoeker gewoonlijk verborgen blijven. Een
kijkje achter de schermen van de musea.

Problemen

Een museum is niet simpelweg een plaats waar een
bepaalde verzameling wordt getoond. Dat zou het
althans niet moeten zijn. Dit besef drong tien jaar
geleden met een schok door toen de Algemene
Rekenkamer na een inspectie van het Volkenkundig
Museum in Leiden de conclusie moest trekken dat
men aldaar veel te weinig zicht had op de collectie.
In de pers werd breed uitgemeten dat de rijksmusea
onvoldoende wisten wat er eigenlijk in depot zat,
waarom men die spullen bezat, en in welke staat de
collectie verkeerde. Het Deltaplan Cultuurbehoud,
begin jaren negentig gelanceerd door het Ministerie
van Volksgezondheid, Welzijn en Cultuur, moest het
tij keren. Het beheer van de musea moest geprofes-
sionaliseerd worden, daar was iedereen het over eens.

Idealisme

Wat betekent zoiets voor — vooral — de kleinere mu-
sea in de provincie? Die musea drijven voor een groot
deel op onbetaalde krachten. Ze zijn vaak ontstaan
vanuit de hobby en het idealisme van één persoon.
Zo is museum 't Schilderhuis in Driebergen voort-
gekomen uit de particuliere verzameling militaria
van Jaap van der Burg, die daar als elfjarige jongen
in 1969 mee begon. Het Amerongs Historisch Mu-
seum is het resultaat van de verzamelwoede van de
inmiddels 75-jarige Dave Pezarro. En het Nederlands
Drogisterij Museum in Maarssen heeft als corsprong
de collectie drogisterij-artikelen van Koos Koster.
Deze instellingen worden inmiddels beheerd door
een stichting of vereniging, maar het meeste — soms
alle — werk wordt nog steeds gedaan door vrijwilli-
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gers. Dit heeft gevolgen voor zowel het beheer als de
presentatie van de collectie. Zo is in Amerongen de
opstelling in het museum al sinds tien jaar nauwe-
lijks veranderd. Dat is jammer, want het zal mensen
waarschijnlijk niet snel verleiden tot het brengen van
een tweede bezoekje. Het is voor een klein museum
moeilijk om dynamisch te zijn: de medewerkers heb-
ben te weinig tijd en kennis om telkens wisselende
tentoonstellingen, rondleidingen en evenementen te
organiseren, laat staan dat zij bij machte zijn ‘iets te
doen’ met nieuwe media. Een ander groot probleem
bij de niet-professionele instelling is de onvervang-
baarheid van die ene vrijwilliger, vaak de oprichter of
initiatiefnemer, die dikwijls de spil is van het geheel.
Voor deze mensen is het moeilijk om anderen in te
werken en taken over te dragen: voor zowel hun
eigen gevoel als voor de buitenwereld 'zijn’ zij het
museum. Wanneer die centrale figuur zich dan terug-
trekt, kan de continuiteit van het museum in gevaar
komen. Daarnaast zal het steeds moeilijker worden
voor één persoon om zich overal mee te blijven be-
moeien, als het museum zich meer en meer aan de
eisen van de buitenwereld moet aanpassen.

Professionaliseren

Het is duidelijk dat veel van de kleine, niet-professi-
onele musea hulp kunnen gebruiken bij de omvor-
ming naar een moderne, beroepsmatig geleide orga-
nisatie. De Stichting Ondersteuning Musea (SOM),
onderdeel van de Federatie Stichts Cultureel Erfgoed,
heeft als doel het ondersteunen van de musea in de
provincie. De museumconsulenten adviseren de
musea over alle facetten van het museaal bedrijf.

De algemeen museumconsulent in Utrecht, Annelies
Jordens, houdt zich vooral bezig met bestuurlijke en
organisatorische vernieuwingen en veranderingen.
De consulent behoud en beheer en collectieregistra-
tie, Marianne de Rijke, geeft adviezen over uiteenlo-
pende onderwerpen als mottenplagen, software,
klimaatbeheersing en verzekeringen. De consulent
publiekstaken, Hiske Land, helpt onder andere bij
het (her)inrichten van musea en tentoonstellingen
en verzorgt diverse trainingen en cursussen voor



gedacht aan een pool van professionals
die als een soort

vliegende keepers

verschillende musea
kunnen bedienen.

boven: Hiske Land, daaronder: Annelies Jordens, links: Marianne de Rijke

museummedewerkers, Wat zijn nu concrete zaken
waar kleine musea tegenaan kunnen lopen? Voor wat
betreft de publiekstaak signaleert Hiske als grootste
probleem de kleine staf, die ook nog eens (bijna) he-
lemaal uit vrijwilligers bestaat. Zo willen alle musea
graag iets doen met het onderwijs. Nu zal het niet
verbazen dat zij geen didactisch medewerkers in huis
hebben die goede lesprogramma’s kunnen ontwik-
kelen. Daarom ontwikkelen medewerkers van de
Federatie samen met de musea projecten voor
scholen. Maar dan komt het probleem van de bege-
leiding. Edwin Maes, intermediair Cultuur & School
bij de Federatie, loopt hier dikwijls tegenaan. Een
museum ‘krijgt’ een mooi project, het gaat goed
draaien, en dan besluit de enige medewerker die het
project kan begeleiden, ermee op te houden. Of: het
project loopt zo goed dat de medewerker de aanvra-
gen niet meer aan kan. Vervanging is er niet en het
project gaat uit als een nachtkaars. En dat is jammer,
want, zegt Hiske: ‘juist die kleine lokale musea kun-
nen zo'n goede rol spelen in het omgevingsonder-
wijs, vooral voor de basisscholen.’

Niet alle genoemde problemen zijn gemakkelijk op

te lossen. Het is financieel niet mogelijk ieder muse-
um te voorzien van een professionele staf. Het is
trouwens maar de vraag of dat wenselijk zou zijn.
Het enthousiasme van de bevlogen vrijwilligers is een
deel van de charme van de kleine musea. Momenteel
wordt voorzichtig gedacht in de richting van een pool
van professionals (een conservator, een educatief
medewerker, een tentoonstellingsmaker) die als een
soort vliegende keepers verschillende musea kunnen
bedienen. Het is ook mogelijk alleen het beheer te
professionaliseren en de vrijwilligers zoveel mogelijk
te blijven laten doen wat ze leuk vinden. De SOM
doet in het project ‘Impuls’ een onderzoek naar de
haalbaarheid en de wenselijkheid hiervan.

Collectiebeheer

Op het gebied van collectiebeheer is de afgelopen
jaren hard gewerkt aan verbetering van de situatie.
In Utrecht is in 1997 begonnen met het in kaart
brengen van de collecties van de musea in de pro-
vincie (de ‘Collectie Utrecht'). Dit is gedaan met
MUSIP, het Museum Inventarisatie Project. Tijdens
dit project, dat liep tot en met juni 1999, zijn alle
deelcollecties, plus hun kwaliteit en regionale bete-
kenis, in kaart gebracht. Dat wil zeggen: de SOM
heeft samen met de Universiteit van Utrecht een
databestand ontwikkeld, dat per museum is inge-
vuld. Met ‘deelcollectie’ wordt bedoeld, dat van bij-
voorbeeld een muntenverzameling niet elke afzon-
derlijke munt is beschreven, maar verzamelingen
munten die bij elkaar horen. Alle musea in Utrecht
hebben aan het project meegewerkt. Nu deze regi-
stratie voltooid is, zal het ook in andere provincies
van start gaan. Uiteindelijk moet de gehele Collectie
Nederland in de database terecht komen. De Ver-
eniging Digitaal Erfgoed Nederland (DEN) gaat er
vervolgens voor zorgen dat alle informatie op het
internet komt.

Wat hebben wij daaraan? Marianne de Rijke, project-
leider van MUSIP, maakt een onderscheid tussen het
belang voor het publiek, en voor de musea zelf. Het
publiek zal beschrijvingen en afbeeldingen van objec-
ten uit deelcollecties kunnen raadplegen; een ideaal
dat verwezenlijkt moet worden in de Cultuurwijzer
van DEN. Voor onderzoekers en andere geinteres-
seerden is het natuurlijk handig en nuttig om thuis
alle collecties van de musea in Nederland te kunnen
bekijken en met elkaar vergelijken. Middels het Pro-
vinciaal Digitaal Museum, een project dat dit jaar
van start gaat, kan het publiek kennis nemen van
de geschiedenis van Utrecht die aan de hand van
thema's wordt uitgewerkt. De objecten van de mu-
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sea nemen hier een belangrijke plaats in. Belangrijk
voor de musea was dat MUSIP ertoe heeft geleid dat
de musea die zelf nog niet of nauwelijks aan regi-
stratie gedaan hadden een overzicht kregen van wat
ze bezaten. Vaak werd ontdekt dat men veel meer
collectie-onderdelen in depot had dan men zelf wist.
Als straks de collectie Nederland geheel in kaart
gebracht is en via internet ontsloten, zal echt gewerkt
kunnen worden aan wat genoemd wordt collectiebe-
heersing. Collecties en het verzamelbeleid moeten
gerelateerd zijn aan de doelstelling van het museum.
Dat betekent dat collecties die niet aansluiten bij de
doelstelling van het museum eventueel afgestoten of
naar elders verhuisd zouden kunnen worden. Dat is
voor veel beheerders niet gemakkelijk: men is vaak
huiverig om dingen weg te doen. Maar er zijn grote
voordelen aan verbonden. Het is voor een museum
heel nuttig om te weten of het écht de belangrijkste
collectie manden van Nederland bezit, zoals het
Stadsmuseum I[sselstein, of dat er nog andere mu-
sea zijn met vergelijkbare collecties. En helemaal
interessant wordt het, als het dan ontdekt dat er een
museum is met een aantal voor die verzameling zeer
interessante stukken, die elders in een depot staan
omdat ze niet bij de doelstelling passen. Die objecten
kunnen dan door bruikleen worden verworven, zodat
de eigen collectie sterker wordt. Door deze zoge-
naamde collectiemobiliteit kunnen de musea werken
aan het versterken van hun eigen identiteit. En dat

is weer leuk voor het publiek, dat getrakteerd kan
worden op aantrekkelijker tentoonstellingen.

Museumregistratie

In 1997 hebben de Nederlandse Museumvereniging
(NMV) en de Stichting Landelijk Contact van Muse-
umconsulenten (LCM) in Nederland de museumre-
gistratie geintroduceerd. Dit is een collegiale toetsing
van de stand van zaken ten aanzien van de organisa-
tie, het beheer en het behoud van de collectie. Naar
aanleiding hiervan kunnen eventuele gebreken ver-
holpen worden. In principe elk museum kan voldoen
aan de negen basiseisen. Een museum dat aan de
basiseisen voldoet is een ‘erkend museum’ en wordt
opgenomen in het Museumregister. Het museum-
registratieproject is begonnen in Noord- en Zuid-
Holland. Nu is de provincie Utrecht aan de beurt,
met de SOM als aanjager. In de praktijk betekent

dit dat de provinciaal museumconsulent een muse-
um uitnodigt zich aan te melden voor opname. Zij
organiseert verder voorlichtingsbijeenkomsten over
de museumregistratie en ondersteunt musea bij het
invullen van het aanmeldingsformulier. De consulen-
ten helpen musea die dit wensen, om aan de basis-
eisen te voldoen.

Zo moet elk museum een beleidsplan hebben. De
consulent kan adviseren over het schrijven ervan.
Verder is het nodig dat een museum een instituti-
onele basis bezit. Dat kan een probleem zijn bij die
musea die voortkomen uit een historische vereni-
ging. Als het exploiteren van een museum niet als
doelstelling is opgenomen in de statuten van de ver-
eniging of stichting waartoe het behoort, moet een
notaris de statuten aanpassen.



Mandencollectie Stadsmuseum [Jsselstein

Een niet onbelangrijke eis is dat een museum moet
beschikken over basisvoorzieningen voor het publiek,
zoals toiletten, kapstokken en paraplubakken. In het
herfstnummer van GM? (2001) vertelde Cristel Paul,
directeur van kasteel Amerongen, hoe mensen met
hun natte jassen aan door het huis liepen, waardoor
de luchtvochtigheid onverantwoord hoog werd. Dit
alles omdat het kasteel niet over een fatsoenlijke
garderobe beschikt. In Huis Doorn hangen soms de
schilderijen ‘als dweilen in hun lijst’, aldus directeur
Dick Verroen.

Vier van de negen eisen betreffen de collectie. Een
museum moet een collectie bezitten, deze moet
geregistreerd zijn, er moet onderzoek naar gedaan
worden en de collectie moet goed geconserveerd
worden. Het is duidelijk dat de Utrechtse musea
door MUSIP al een grote voorsprong hebben op weg
naar de museumregistratie. Met MUSIP & Co, het

eerste vervolg op MUSIP, worden de musea in staat
gesteld om aan de basiseisen van een voltooide col-
lectieregistratie te voldoen. In dit project worden col-
lecties op objectniveau geregistreerd. Als de collectie
geregistreerd is kunnen de musea zich — waar nodig —
gaan richten op het versterken ervan. Want om op-
genomen te kunnen worden in het museumregister
moet een museum aan kunnen geven wat de zwaar-
tepunten in de collectie zijn en wat het verzamelbe-
leid is.

Om dit alles waar te kunnen maken moet een muse-
um vanzelfsprekend beschikken over gekwalificeerde
medewerkers. Dit kunnen ook vrijwilligers zijn, die de
nodige cursussen hebben gevolgd. Zulke cursussen
worden verzorgd door het LCM en bestrijken alle
gebieden waar een museum mee te maken heeft:
management, registratie en documentatie, behoud
en beheer, publiek en presentatie, onderzoek, pr en
marketing.

De basiseisen voor museumregistratie hebben ver-
schillende musea aan het denken gezet over de eigen
identiteit. Wat is onze doelstelling, in hoeverre past
onze collectie daar eigenlijk bij? Zijn we bereid daar-
aan te werken? Willen wij wel een geregistreerd mu-
seum worden? Of blijven we liever oudheidkamer,
particuliere collectie of aangekleed monument? Zo
heeft de museumregistratie, net als MUSIP, bewerk-
stelligd dat de musea meer naar zichzelf, en meer
om zich heen zijn gaan kijken. In de toekomst zal,
behalve aan het beheer en behoud van de collectie,
vooral hard gewerkt moeten worden aan de publieks-
taken van de musea. Hiske signaleert dat hier in de
basiseisen relatief weinig over wordt gesproken. Dit
is dus de logische volgende stap in het voortdurende
proces van verbetering van onze musea. e

Enkele feiten

Er zijn in de provincie Utrecht zo'n 45 musea en vijf kasteelmusea (Kasteel Amerongen, Slot Zuylen, Kasteel Huis Doorn, Kasteel Groeneveld en Kasteel de Haar).
Het merendeel van de Utrechtse musea legt zich vooral toe op plaats- en streekgeschiedenis. Het overgrote deel van de museale collecties berust bij particuliere
instellingen. De meeste musea worden in stand gehouden door de gemeenten. Het Universiteitsmuseum, Militaire Luchtvaartmuseum, Museum
Catharijneconvent, Nederlands Muntmuseum, Kasteel Groeneveld en Huis Doorn worden door het Rijk bekostigd. Kasteel Amerongen en Slot Zuylen ontvangen

een exploitatiesubsidie van de Provincie; Kasteel de Haar is sinds 2001 van de Vereniging Natuurmonumenten.

Zie voor een volledig overzicht van de deelnemende musea aan het museumweekend: www.musea.nl, meer informatie over de ‘Grote Genieten' aanbieding vindt

u op: www.bilderberg.nl




